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Выплата возмещения своевременно и в полном объеме

Обеспечение достаточности специального резерва для 
выплаты возмещения

Укрепление доверия к системе гарантирования депозитов

Укрепление операционной устойчивости и 
институциональной эффективности

Участие в регулировании ставок вознаграждения на 
розничном депозитном рынке

МИССИЯ и ЦЕЛИ

МИССИЯ: ЗАЩИТА ДЕПОЗИТОВ НАСЕЛЕНИЯ И СОДЕЙСТВИЕ СТАБИЛЬНОСТИ ФИНАНСОВОЙ СИСТЕМЫ

Фонд 2024-2026: приоритетные направления для воплощения миссии с учетом мандата
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1) поэтапное обеспечение
большинству вкладчиков
оперативного доступа к
застрахованным депозитам (в
течение 7 рабочих дней со дня
наступления страхового случая)

2) соблюдение уровня
специального резерва не ниже
5% от объема депозитной базы

3) разработка и реализация
комплексной программы
информирования населения о
системе гарантирования
депозитов
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Приоритетные направления и задачи

Выплата возмещения 
своевременно
и в полном объеме

Задачи:
▪ поэтапное сокращение срока начала

выплат возмещения
▪ обеспечение выплаты возмещения в

полном объеме
▪ продление страховой защиты

Обеспечение достаточности специального 
резерва для выплаты возмещения

Задачи:
▪ обеспечение возвратности выплаченных средств в рамках

процесса ликвидации банков-участников
▪ сбор взносов через дифференцированную систему взносов

с учетом профиля рисков банков-участников
▪ эффективное управление инвестиционным портфелем
▪ минимизация риска увеличения обязательств

Укрепление доверия к системе 
гарантирования депозитов

Задачи:
▪ проведение социологического

исследования на предмет
информированности о системе
гарантирования депозитов

▪ разработка программы информационно-
разъяснительной деятельности

▪ реализация программы информационно-
разъяснительной деятельности

Укрепление операционной устойчивости и 
институциональной эффективности

Задачи:
▪ улучшение корпоративного управления
▪ совершенствование системы управления рисками
▪ совершенствование политики информационной безопасности
▪ соответствие основополагающим принципам IADI
▪ эффективное взаимодействие с участниками системы

поддержания финансовой стабильности и антикризисного
управления

▪ усиление правовой защиты сотрудников Фонда и лиц,
привлеченных Фондом для выполнения отдельных функций

Участие Фонда в регулировании 
ставок вознаграждения на 
розничном депозитном рынке

Задачи:
▪ переход к рыночному механизму

установления ставок вознаграждения по
вкладам физических лиц в национальной
валюте



Оперативный доступ к вкладам

Приоритетное направление 1:
Выплата возмещения своевременно и в полном объеме
Начало выплат возмещения в наикратчайшие сроки – ключевая задача страховщиков депозитов, позволяющая снизить
напряжение при наступлении страхового случая и повысить доверие населения к банковской системе. Поэтому перед собой
Фонд ставит задачи, направленные на сокращение срока начала выплаты и разработку решения, обеспечивающего возврат
гарантируемых средств в оперативном порядке и в полном объеме

Задачи:
1) поэтапное сокращение срока начала выплат возмещения

Международный стандарт рекомендует обеспечить доступ большинства вкладчиков к депозитам в течение 7 рабочих дней. В
Казахстане на практике последних страховых случаев Фонд начинал выплаты через 6-8 рабочих дней. Однако законодательством для
начала выплат предусмотрен срок до 35 рабочих дней. В связи с чем, Фондом планируется совместно с НБ РК и АРРФР РК инициировать
сокращение законодательного срока начала выплат

2) обеспечение выполнения обязательств по выплате гарантийного возмещения в полном объеме
Для увеличения скорости выплат и максимального охвата вкладчиков планируется работа по улучшению качества информации для
выплаты (реестра депозиторов), в том числе путем поиска инструментов актуализации данных и модернизации программного
обеспечения для их проверки, а также внедрения цифровых технологий в механизм выплаты возмещения после страхового случая

3) продление страховой защиты
В мировой практике при слиянии и объединении банков вкладчики каждого из банков страхуются отдельно, что помогает защитить
их интересы в «чувствительный» период реорганизации банков. Поэтому планируется совместно с НБ РК и АРРФР РК проработать
вопрос продления страховой защиты



Гарантия выполнения обязательств

Приоритетное направление 2:
Обеспечение достаточности специального резерва для выплаты возмещения
Выплата гарантии в случае лишения банка лицензии осуществляется за счет средств специального резерва, который
необходимо поддерживать на достаточном уровне. В этой связи поставлен ряд задач, направленных на повышение
эффективности формирования специального резерва

Задачи:
1) обеспечение возвратности выплаченных средств в рамках процесса ликвидации банков-участников

После выплаты гарантий Фонд возмещает затраченные средства, которые идут на пополнение специального резерва. Для этого сотрудники Фонда входят
в состав временной администрации и ликвидационной комиссии. По состоянию на начало 2024 года удовлетворены требования Фонда на 64,3 млрд. тенге из
116,3 млрд.тенге, что составляет 55,3%. Поэтому будет продолжена работа по удовлетворению требований Фонда по возврату выплаченной гарантии

2) сбор взносов через дифференцированную систему взносов с учетом профиля рисков банков-участников
Основным источником формирования специального резерва являются взносы банков. Ставки взносов дифференцируются на основе модели Фонда по оценке
финансового состояния банков. Модель позволяет выявлять на ранней стадии риски, угрожающие финансовой устойчивости банковского сектора. В целях
сохранения прогностической силы модели в условиях изменения среды функционирования банковского сектора, модель развивается и по мере необходимости
пересматривается (последний раз – в 2021 году). В дальнейшем автоматизация расчетов позволит дополнительно усилить аналитическую составляющую
модели

3) эффективное управление инвестиционным портфелем
Для управления активами Фонда в соответствии принципами МАСД разработана Инвестиционная политика, целями которой являются обеспечение
сохранности и своевременной ликвидности. Далее будет разработана автоматизированная единая база мониторинга портфелей в управлении
доверительными управляющими на предмет соблюдения установленных лимитов, а также поддержания достаточного уровня ликвидности.
Дополнительно планируется разработать документы, регламентирующие управление ликвидностью, и показатели эффективности для доверительных
управляющих, с учетом которых будет осуществлена передача дополнительного транша активов Фонда.

4) минимизация рисков увеличения обязательств
Вопросы снижения рисков увеличения обязательств Фонда по выплате возмещения, в том числе возникающих после отнесения банков к категории с
неустойчивым финансовым положением, будут проработаны Фондом совместно с АРРФР РК



Повышение осведомленности населения

Приоритетное направление 3:
Укрепление доверия к системе гарантирования депозитов
Для обеспечения финансовой стабильности страховщики депозитов направляют усилия, чтобы предотвратить бегство
депозиторов во время банковского стресса. Одним из путей реализации достижения данной цели является информирование
населения о выгодах и ограничениях СГД. Для укрепления доверия населения ставятся задачи, направленные повышение
уровня осведомленности населения о СГД

Задачи:
1) повышение уровня осведомленности населения

Фонд через Инстаграм и Телеграм проводит оценку уровня осведомленности населения. Однако, в виду небольшого количества
участников таких опросов результаты оценки не могут быть обобщены. Поэтому необходимо провести социологическое
исследование на предмет осведомленности населения о СГД. Результаты исследования позволят определить эффективные каналы и
пути информирования, выработать порядок действий на случай кризиса и решить другие актуальные задачи в области коммуникации
с заинтересованными сторонами, т.е. разработать программу информационно-разъяснительной деятельности.
Для увеличения охвата населения программой информирования предлагается запускать больше видеоматериалов в социальных сетях,
организовывать пресс-конференции, на интернет-площадках увеличить количество коротких текстовых постов, которые дают
четкие разъяснения о том, как работает система гарантирования депозитов, происходит процесс выплаты возмещения вкладчикам.
Кроме этого предлагается увеличить количество гостевых лекций в колледжах и университетах. Таким образом, Фонд не только
будет способствовать укреплениюфинансовой стабильности, но и повышать финансовую грамотность населения.



Повышение эффективности и укрепление СГД

Приоритетное направление 4:
Укрепление операционной устойчивости и институциональной эффективности
Для повышения доверия депозиторов, банков, участников системы финансовой стабильности необходимо постоянное
укрепление своей операционной устойчивости и эффективности системы гарантирования депозитов. В рамках данного
направления провести работу по совершенствованию корпоративного управления, системы управления внутренними рисками
и системы информационной безопасности, диагностику выполнения основополагающих принципов IADI и повышению
эффективности взаимодействия с участниками системы финансовой стабильности

Задачи:
1) улучшение корпоративного управления

Для развития корпоративного управления поставлены задачи по совершенствованию и повышению эффективности деятельности
Совета директоров. Фонд примет меры по разработке и внедрению лучших практик для формированию эффективного Совета
директоров, по совершенствованию и повышению эффективности регулярной оценки Совета директоров и его комитетов, а также
процедур введения в должность членов Совета директоров. Реализация данных мероприятий направлена на выработку Советом
директоров объективных и взвешенных решений

2) совершенствование системы управления рисками
Ненадлежащее управление рисками в фондах гарантирования депозитов может поставить под угрозу выполнение его мандата. Фонд
будет совершенствовать систему управления рисками для повышения операционной устойчивости. Для решения этой задачи будет
проведен комплекс мероприятий по укреплению, развитию и поддержанию системы управления рисками с последующим проведением
самооценки системы управления рисками в соответствии с руководствомМАСД

3) совершенствование политики информационной безопасности
В 2023 году на государственные органы Казахстана и организации квазигосударственного сектора было направлено около 75 млн.
кибер атак. Обладание Фондом конфиденциальной информации требует укрепление информационной безопасности. Для достижения
этой цели планируется улучшить системы и внедрить контроли безопасности, а также пройти сертификацию ISO/IEC 27001



Повышение эффективности и укрепление СГД

Задачи:
4) соответствие основополагающим принципам МАСД

Соответствие принципам МАСД является приоритетной задачей для Фонда. Последняя оценка на соответствие принципам
проводилась экспертами ВБ в 2016 году. Проведение оценки с учетом актуализации принципов (МАСД планирует актуализировать
принципы в 2025 году) позволит определить приоритетные направления для совершенствования СГД

5) эффективное взаимодействие с участниками системы поддержания финансовой стабильности и антикризисного
управления
МВФ и МАСД подчеркивают важность тесной координации и обмена информацией между страховщиком депозитов и остальными
участниками системы поддержания финансовой безопасности, встраивания в систему финансовой безопасности и наличие плана
действий обеспечивающего эффективное реагирование в случае банкротств банков. Фонд для выполнения своего мандата
взаимодействует с другими участниками поддержания финансовой безопасности и разрабатывает внутреннее руководство к
действию во время банковских стрессов. Однако для дальнейшего укрепления института гарантирования депозитов необходимо
совершенствовать механизм взаимодействия и координации c участниками поддержания финансовой безопасности, а также
актуализировать и систематизировать внутренние документы и планы

6) усиление правовой защиты сотрудников Фонда и лиц, привлеченных Фондом для выполнения отдельных функций
На сегодняшний день Фонд обеспечивает правовую защиту работников, включая бывших работников – членов временных
администраций и ликвидационных комиссий банков-участников. Однако данные нормы не позволяют охватить всех работников, в
том числе привлеченных им лиц, участвующих в реализации основных задач и функций Фонда. Поэтому будут проработаны
законодательные инициативы по расширению правовой защиты сотрудников Фонда



Развитие депозитного рынка

Приоритетное направление 5:
Участие в регулировании ставок вознаграждения на розничном депозитном рынке
Фонд осуществляет регулирование ставок вознаграждения по депозитам физических лиц для ограничения нездоровой
конкуренции среди банков, предупреждения накопления системных рисков в банковском секторе и, как следствие –
обеспечения финансовой стабильности. В данном направлении Фонд старается развивать эластичные гибкие механизмы
регулирования, в связи с чем с 1 января 2024 года, вместо установления потолка ставок для всех банков, был внедрен новый
более рыночный механизм регулирования. Для оценки эффекта нового механизма Фондом на регулярной основе проводится
анализ депозитного рынка и ставок по депозитам физических лиц

Задачи:
1) переход к рыночному механизму установления ставок вознаграждения по вкладам физических лиц в национальной

валюте
Новый механизм нацелен на развитие адекватного рыночного ценообразования на депозитном рынке и повышение конкуренции среди
банков. Фондом проводится мониторинг и оценивается эффект от внедрения нового механизма с целью оценки необходимости
дальнейшего совершенствования механизма



СПАСИБО


